
Fiche de synthèse de l’évaluation des enseignements 2013-2014 Licence 1 
 

Observatoire de la Vie Étudiante - Université de Cergy-Pontoise  Parution décembre 2014 

Licence 1 
Présents au second semestre : 2805 Nombre de retours : 1278 Taux de retour : 46% 

 
Profil des répondants 

 
Taux de féminisation : 63% 
 
Type de baccalauréat (en %)  Mention au baccalauréat (en %)  Retard au baccalauréat (en %) 
Scientifique 33  Pas de mention 52  Pas de retard  68 
Économique et Social 30  Assez bien 30  1 année de retard  21 
Littéraire 19  Bien  14  2 ans et plus  11 
Technologique 13  Très bien 4  

Professionnel 4    

Autre 1    
 
Activité salariée au moment de l’enquête : 17% 
 

Information et environnement 
 

Niveau d’appréciation 
Très  

satisfait 
(en %) 

Plutôt 
satisfait 
(en %) 

Plutôt 
insatisfait 

(en %) 

Très 
insatisfait 

(en %) 
L’accueil et l’inscription pédagogique 18 61 17 7 
L’affichage et la diffusion des informations en général 15 53 25 7 
Les salles de cours et leur équipement 8 56 29 7 
Les ressources informatiques mises à votre disposition 10 58 25 7 

 
Évaluation de la formation 

 
Fréquentation des cours Régulièrement 

(en %) 
Parfois 
(en %) 

Jamais 
(en %) 

Suivez-vous les cours en Travaux Dirigés (TD) 96 3 1 
Suivez-vous les cours en Cours Magistraux (CM) 75 22 3 

 

 
Tout à 

fait 
(en %) 

Plutôt 
oui 

(en %) 

Plutôt 
non 

(en %) 

Pas du 
tout 

(en %) 

Les cours sont adaptés à votre niveau de compréhension 33 56 9 21 
Le cas échéant, les TD et/ou TP illustrent les cours magistraux 28 58 12 2 
Les enseignants sont généralement disponibles pour répondre à vos 
questions 41 51 7 1 

Vous disposez de cours en ligne pour faciliter vos apprentissages 14 34 31 21 
Vous avez été correctement informé des modalités de contrôle des 
connaissances 28 49 18 5 

Les examens se déroulent correctement  49 41 7 3 
 

Dans l’ensemble la formation correspond aux attentes 

84% 
 

Même choix de la formation au moment de l’enquête 

75% 
 

Projet professionnel précis au moment de l’enquête 

53% 
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Avant cette année universitaire 
 

Raisons de l’inscription à l’UCP (en %)  Raisons du choix de la filière (en %)  

Adéquation avec le projet professionnel 31 Le contenu de la formation 25 
La situation géographique 34 Inscription refusée dans une autre filière 4 
Inscription refusée dans un autre 
établissement 13 Intérêt pour la discipline enseignée 41 

La réputation de l'Université  13 Perspectives de débouchés professionnels 26 
Pas de raison précise 9 Pas de raison précise 4 

 
 

Les 3 principales sources d’information pour le choix de l’orientation (en %)  

Un autre moyen  63 
Le site Internet de l’UCP 62 
Le dispositif d’orientation active sur APB 60 

 
 

Niveau d’appréciation 
Très  

satisfait 
(en %) 

Plutôt 
satisfait 
(en %) 

Plutôt 
insatisfait 

(en %) 

Très 
insatisfait 

(en %) 
Le déroulement de votre inscription administrative 16 63 16 5 
L’accueil « multiservices » : CROUS, mutuelles, presse, CIJ95 13 61 20 6 
La semaine d’intégration 19 58 17 6 
La journée Bienven’UCP (12 septembre 2013) 18 62 13 7 

 
 

Dispositifs d’accompagnement pédagogique 
 

Raisons de l’inscription à l’UCP (en %)  Raisons du choix de la filière (en %)  

Aucune difficulté 19 Le niveau d’exigence est trop faible 4 
Baccalauréat inadapté à la formation 12 Manque de motivation 22 
Contraintes géographiques 25 Méthodes de travail universitaire 29 
Contraintes personnelles et/ou familiales 21 Organisation du temps de travail 39 
Contraintes professionnelles 6 Autre 6 
Le niveau d’exigence est trop élevé 17 

 
 

Niveau d’appréciation 
Oui, 

plutôt 
satisfait 
(en %) 

Oui, 
plutôt 

insatisfait 
(en %) 

Non, 
mais je 
connais 
(en %) 

Non, 
je ne connais 

pas ce 
service 
(en %) 

Cours de soutien à l’UCP 6 2 39 53 
Tutorat 13 5 55 27 
Entretien avec un enseignant 41 51 7 1 

 
 


