DU Management d'équipes et pilotage de la Q@UW{;ERS'TE
performance (DUME)

Durée de la formation

o Autre***

9 mois d'octobre a juin. 7 sessions de
3 jours + 2 jours d'interventions et
conférences a distance

Le programme facilite la transformation individuelle du manager Public

d'équipes pour faire grandir son leadership et sa singularité. Niveau(x) de recrutement

¢ Niveau Bac +4
Public ciblé

Manager intermédiaire, manager de

Présentation proximité, manager d'équipes

Effectif maximum

Le manager d'équipe ! Stage(s
Il est tout a la fois pilote, leader, médiateur, manager 15 9 ( )
collaboratif, manager de proximité, préventeur, Non
intrapreneur, gestionnaire,... Taux de réussite

Toujours sur le terrain, le manager de proximité est Lang ues

garant du bien-étre de chacun de ses collaborateurs et 90 % d'ensei ghem ent
de l'efficience de son équipe.

Ce métier est donc a la fois passionnant et difficile et le + Francais
manager d'équipe doit étre formé et accompagné pour
réussir dans sa pratique. Ryth me
Cette formation de 20 jours répartis sur 9 mois offre au manager d'équipe :
« Des apports théoriques et des repéres sur le management + Compatible avec une activité
« Une prise de recul sur sa pratique de manager professionnelle
» Un partage d'expérience avec d'autres managers de tous horizons
 Une respiration précieuse dans son temps professionnel Modalités

Ce temps long de 9 mois va délibérément a l'inverse des formats courts de 2 a 3 jours i )
proposés aujourd'hui. Il permet au manager de vraies prises de conscience et une réelle * Présentiel
transformation de ses comportements et relations. L'effectif limité facilite également les

o * Partiellement a distance
partages d'expérience et accompagnement.

Cette formation trés opérationnelle accorde une place centrale aux relations humaines
efficientes dans I'objectif de développer l'intelligence collective d'une équipe.

Enjeux

Le métier de manager d'équipe est clé dans la vie des organisations.
La crise COVID-19 est venue questionner les pratiques managériales a distance.
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CY Cergy Paris Université a créé ce programme diplédmant pour les managers
d'équipes. 70 managers ont déja été formés et diplomés.

Les + du Dipléme Universitaire

Le DU Management d'équipes et pilotage de la performance, proposé par CY Cergy
Paris Université, accompagne les managers intermédiaires pour une transformation et
des compétences durables :

» Une formation universitaire dipldmante, de niveau bac + 5

» Une organisation des enseignements compatible avec une activité professionnelle
» Un programme complet et opérationnel incluant transformation de la posture
professionnelle, concepts, méthodes / outils, expérimentation

* L’acquisition de compétences évaluées et certifiées

« Un accompagnement régulier dans la définition et la mise en ceuvre des objectifs
professionnels, tout au long de la formation

« Différentes logiques de travail complémentaires : groupe projet, classe entiére,
demi groupe, ...

» Une plateforme pédagogique dédiée, afin de favoriser les échanges avec I'équipe
pédagogique et I'accés aux ressources documentaires

* Des locaux situés au cceur de Paris, facilement accessibles en transports en
commun

. Admission

Pré-requis

Formation(s) requise(s)

» Un niveau de formation initiale et/ou continue : Bac + 4 (ou titre équivalent
reconnu)

» Une Validation des Acquis Personnels et Professionnels (VAPP) peut permettre
I'admission au cas par cas en l'absence du niveau BAC+4, cf "Modalités de
candidature spécifiques"

Candidature

Modalités de candidature spécifiques

1.

o oA

Les candidatures sont traitées selon leur ordre d’arrivée ; le nombre de places
disponibles est limité.

Présélection sur dossier :

Entretien permettant de vérifier 'adéquation du programme aux objectifs,
besoins et profil du candidat

Le cas échéant, validation des acquis personnels et professionnels (VAPP) :
Engagement financier

Inscription administrative a l'université

Plus d'informations pour les personnes en situation de handicap
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https://www.cyu.fr/campus/au-quotidien/accompagnement-du-handicap

Et apres ?

Activités visées / compétences attestées

Compétences visées

Unité 1 des compétences visées : Appréhender les réles du manager

» S'appuyer sur des connaissances et techniques de base du droit
du travail et de la GRH

 Préciser le rdle du manager auprés de ses collaborateurs
(recrutement, intégration, développement)

» Reconnaitre et prévenir les RPS

Unité 2 des compétences visées : Superviser, mobiliser, impliquer ses
collaborateurs

» Mettre en oeuvre les conditions de la motivation et guider par le
sens de l'action

« Communiquer, écouter (entretien, négociation, (re-)cadrage, conflit,
médiation)

* Positionner son réle de manager en interaction avec I'organisation
environnante

» Accompagner la performance individuelle et collective
(accompagnement du changement, gestion de projet, team building,
coaching, médiation...)

» Déléguer, préparer, organiser, suivre

Unité 3 des compétences visées : Définir les objectifs et piloter la performance

» Partager une vision et une stratégie

« Définir les objectifs SMART

» Construire un processus de suivi de la performance (tableaux de
bord)

* Intégrer la dimension cognitive dans le suivi de la performance

» Accompagner le changement

 Gérer un projet

Unité 4 des compétences visées : Manager et accompagner son équipe

» Mobiliser des équipes, répartir les roles et le pouvoir
* Conduire des réunions
» Développer son leadership

Débouchés professionnels

Managers opérationnels d'équipe
Managers transversales
Managers de projet en équipe
Managers intermédiaires

Au sein de tous les types d'organisations : publiques, privées,
associatives, ...

Dipléme
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Niveau Bac +4
Dipldme Universitaire "Management d'équipes et pilotage de la performance”
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Programme

Contenu

»

' Bee ’ rand R ET, Jocelyn BIGO coise PAPACATZIS
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approprier les réles du man
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Cartographie S Co
Gestion de¢ nt:

De la prévention des RP -étre au tra

UE 2 : Superviser, iliser, impliquer ses collaborateurs

3 jours assurés pamQlivier PIAZZA, Bertrand POULET et Dominique

Motivation et engag au travail

* Relations interpersonne
* Sensibilisation au coaching et

cohésid R%&Rﬂ%’@em des collaborateurs

UE 3 : Définir les objectifs et piloter la performance
4 jours assurés par Alain HUAU et Dominique BERTHOD
* Pilotage de la performance
* Construction et suivi des tableaux de bord
« Construction d'une équipe
» Accompagnement du changement et conduite du projet
UE 4 : Manager et accompagner son équipe
3 jours assurés par Olivier PIAZZA et Bertrand POULET
» Dynamique d'équipe et intelligence collective
» Management d'équipe et coopération
« Du management au leadership

UE 5 : Supervision de pratiques, développement du manager

4 jours assurés par Bénédicte PREVOST et Olivier PIAZZA
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 Partages de pratiques et co-développement
* Créativité
 Réflexivité sur sa pratique

UE 6 : Cycles de conférences
Chaque conférence dure 1,5h
* Qualité sociale et performance [L. GENTY]
» Motivation, performance, bien-étre : une histoire d'amour possible [F. GATTI]

» Manager par les valeurs [M. SIRVEN]
« Droit du travail [R. LOUHAICHI]

EQUIPE PEDAGOGIQUE

Bénédicte PREVOST : Responsable pédagogique
Co-directrice
Professeur [gé
Manager d'
Ancien cadiei@ ustrie agro-alimentaire

esponsable péd giqu

Diplo DU Exeeutive Co
ationale vétérinaire de Nan

Cergy-Pontoise, de I'Executive MBA HEC et de I'Ecole

ation et de I'édition santé
groupes
visuelle du changement
e collective (CY Cergy Paris Université, HEC, Neoma)

: eignante aANPETAS

i + Consultante en management et transformation - Certifiée Coach Professionnelle ICF - Membre de SOL
France

« Elle a accompagné et formé plus de 300 dirigeants, managers, équipes. Résultats visés : vision

partagée, alignement stratégique, gouvernance, mobilisation sur enjeux, engagements

« Méthodologie pratiquées : coaching systémique, démarche des Organisations Apprenantes, co-

. développement, Team-building indoor et outdoor, Ateliers du management et du leadership

1 ; ¢ Vincent LENDARDT, John WHITMORE, Frangoise KOURILSKY, Alain CHARDON, Peter SENGE et le

Professeur Bruce LIPTON l'inspirent chaque jour dans sa pratique rigoureuse de 'accompagnement et

contribuent aux résultats générés.

Qa UNIVERSITE CY Cergy Paris Université
6/8



ns pour Ia filiale francaise du

CY Cergy Paris Université



https://www.linkedin.com/in/dominique-berthod-7b971133/

» Expérience de 10 ans er
» Elle aun master 2 en E

UTRES INFOS

Olivier Piazza, co-
responsable
pédagogique
DUME
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https://www.cyu.fr/medias/fichier/4-dume-bibliographie-conseillee-15-10-2020_1615908595210-pdf?INLINE=FALSE
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